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EMERGENCIAS 
911 

Departamento de Policía 
661-721-3377 

 
Cuerpo de bomberos 

661-725-1000 
 
 

 
 

Sheriff de Condado de Kern 
661-720-5841 

 
Agua Cuestiones 
Relacionadas 
661-721-3350 

 
Hidrantes de Incendios 

Rotos 
661-725-1000 

 
Offina de Proyectos/

Permisos 
661-721-3360 

 

Imposición de Código 
661-721-3340 

 
Dial-A-Ride 
661-721-3333 

 
Servicios públicos 
661-721-3350 

 
Centro de Reconstrucción 

661-721-3335 
 

Centro de Ancianos 
661-721-3336 

 
Ambulancia 
661-725-3374 

El Departamento de Policía 
de Delano ha estado 

recibiendo informes del fraude en cuales a víctimas les piden 
enviar fondos a países extranjeros. En estos casos, la víctima es 
puesta en contacto por el Internet o por el correo. Le dicen a la 
víctima que él ha sido seleccionado como un ganador en una 
Lotería de Canada y es prometido una cantidad de dinero grande. 
A la víctima le piden llamar el Agente de Reclamaciones en la 
agencia de lotería. Le envían entonces a la víctima un cheque qur 
parece offical como pago parcial en el premio.  Le dicen a la 
víctima que el premio es sujeto a impuestos para personas que 
viven fuera del país.  Les decen a las victimas que depositen el 
cheque (falso) en su cuenta personal.  Y que envien el dinero 
para el impuesto por Western Union. Cuando la víctima se pone 
en contacto con el agente de reclamaciones, le dicen que debería 
enviar el dinero rápidamente porque el tiempo sale corriendo para 
reclamar el premio. Esto hace que la víctima mande el dinero 
antes de que el cheque pueda ser devuelto como fraudulento.  
Como los fondos son enviados por Western Union a un país 
extranjero, es muy difícil recuperar su  dinero. Si usted a enviado 
un cheque de estos a otro país, póngase en contacto con el 
Departamento de Policía de Delano al teléfono (661) 721-3377, o 
en persona al 1022 12th  Avenida. 

TIMO QUE ADVIERTE! 

La Esquina del Jefe de policía  
  ¡Saludos a todos! Espero que usted encontro 
nuestro primer boletín de noticias informativo y útil. 
Estamos orgullosos de proveerle  alguna información de 
prevención de crimen valiosa. Mientras tuvimos un par 
de pequeños problemas en nuestro último boletin, 
hemos tratado de traerle un boletín de noticias de 
calidad. Quero tomar un minuto para dirigirme a una 
cuestión importante con cada uno de ustedes. Aquella 
cuestión es la participación de nuestros ciudadanos.   
  Estar interesado en su comunidad es una 
oportunidad muy agradable y de dar su tempo a 
iglesias, escuelas, programas atléticos, programas de 
juveniles y mayores, y del gobierno. Muchos de nosotros aprendemos nuevas 
cosas, y pasamos nuestras experiencias de la vida a otros, nos hacemos 
modelos, mentores y consejeros, pasando un tempo muy agradddable ayudando 
a otros.  Y tambien busco a voluntarios.  Usted puede ayudar voluntarimente en 
nuestro Refugio de Control de Animales, en la patrulla como un Ciudadano en 
Patrulla, Prevención de Crimen, y otras áreas de nuestro gran Departamento. 
  Si usted esta interesado en ser un voluntario, nos gustaría tener una 
solicitud de usted. Ser un voluntario es fácil, agradable, y un modo de ayudar a 
otros. Finalmente, ser voluntario con su Departamento de Policía sólo toma unos 
días de cada mes. Si esta interesado, llaman al 661-721-3377 y deje su mensaje 
con el Sargento Johnson. 
  También, esté al pendente de futuros acontecimientos en que su 
Departamento de Policía estará particpando. Los invitamos a particpar con 
nosostros.  

NÚMEROS IMPORTANTES 

Un Mensaje de la Unidad de Prevención de 
Crimen 

  Hola, a todos los ciudadanos de Delano. Muchos 
ciudadanos estan preocupados y an pedido más 
información sobre los programas de prevención de crimen 
que ofrecemos como el Combata contra el Robo de 
Automoviles es un programa muy popular que muchos 
ciudadanos en que se registraron, así como el programa 
de Identificación. La Unidad de Prevención de Crimen 
sigue animando a ciudadanos a participar en estos 
programas así como Guardia de Vecendario 
(Neighborhood Watch) o que obtenga un paquete de 
Identificación de Niño. Le quiero recordar que todos estos 
programas son gratis y nomas se necesita su tiempo para 
hacerse socio.  

Por favor corte y mantenga cerca de su Teléfono 

Códigos Municipales muy importantes: 
  Piensa en tener una venta de artículos usados? Entonses todos los 
ciudadanos tienen que asegurarse que obtiengan un permiso de acuerdo con el 
Código Municipal Delano (DMC), el Capítulo 6.22. La mayor parte de ciudadanos 
no saben que ellos sólo pueden tener un total de 4 ventas de artículos usados en 
un período de 12 mes. Los permisos de venta de artículos usados deben ser 
mostrados en una parte visible en el local de venta.  
  Vender en las calles, como vendedores ambulantes es otra actividad se 
requiere un permiso. El DMC, Capítulo 6.24.030 indica que se requiere un 
permiso. Si usted esta  inseguro si se requiere que tenga un permiso, usted debe 
ponerse en contacto con la Ciudad de Delano en el departamento de licencias 
commercial  y oficina de códigos.  Llevarse artículos del receptáculo de basura es 
ilegal dentro de la Ciudad de Delano. El DMC, el Capítulo 13.48.060D hace ilegal 
quitar o llevarse cualquier recyclables de los contenedores.  Cualquier violacion 
de este tipo podría causar que le den un infracción. En un esfuerzo para asegurar 
conformidad con todos estos capítulos del DMC, por favor póngase en contacto 

con el personaje de la Ciudad de Delano al 661-721-
3310 para aprender más sobre estas exigencias de 
permiso. 

Una Palabra Acerca del 9-1-1 
  Mi nombre es Michelle 
Hernandez; he sido una operadora para 
el DPD durante nueve años. Hay 
numerosos deberes de trabajo que una 

operadora realiza; la contestación del telpfone 911 es uno 
de los deberes más importantes.  
  La mayor de llamadas que recibimos por la línea 
de emergencia son llamadas que requieren la ayuda 
inmediata, mientras la vida de alguien puede estar en gran 
peligro. Como operadores  debemos estar listos y 
preparados para cualquier situación de emergencia. 
Nosotros tenemos que pensar y actuar rápidamente 
porque cualquier tardanza, hasta unos segundos, puede 
ser la diferencia entre vida o muerte 
  Es muy importante que como ciudadanos de 
Delano limitemos nuestras llamadas vía 9-1-1 a 
emergencias sólomente. No es fácil determinar cual es 
una emergencia. Lo siguiente es algunas cosas de 
considerar cuando esta en duda: 
- Cualquier situación de vida o muerte 
- Riesgo de daño o heridas a cualquier persona 
- Cualquier delito en progreso 
  Esta informacion solo incluye unas 
consideraciones; los factores pueden variar en cada 
situación. A veces los que llaman pueden desesperase 
cuando les hacemos preguntas porque piensan que las 
preguntas retrasan la llegada de policía, cuando de hecho, 
aquellas preguntas específicas son hechas para que la 
aplicación de la ley proporcione el mejor servicio y un 
tiempo de llegada más rápida. Por último nuestro objetivo 
es proteger y asistir a los ciudadanos de Delano; juntos 
podemos conseguir aquel objetivo. 

Muchas Gracias A: 
SPD-Printing 

Save Mart Supermarkets 


